
Инструкция  по применению 

 

1. Загрузить приложение: 

 

2. Начать регистрацию         3.  Завершить регистрацию 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Откройте приложение. Введите имя 

пользователя в верхнем поле. В нижнем 

поле  укажите Вашу элетронную почту. 

Внимание! Имя пользователя не 

должно содержать пробелов, умляутов, 

а также специальных знаков и символов 

(ä/ü/ö).  

Убедитесь, что функция автоматического 

заполнения не создаёт пробелов до или 

после имени пользователя или адреса 

Вашей электронной почты. 

Согласитесь с условиями использования 

и нажмите "Далее". После этого ссылка 

для активации профиля будет 

отправлена на Вашу электронную почту. 

 

Проверьте Вашу электронную почту. Не 

забудьте проверить папку "Спам". 

Перейдите по ссылке, полученной на 

электронную почту. Вы будете 

переадресованы на веб-сайт 

приложения.  Нажмите на кнопку 

"Активировать сейчас". Активация 

может длиться несколько минут. Не 

закрывайте страницу сайта до 

завершения активации. 

Ваша регистрация завершится, как 

только на сайте появится надпись 

"Активация прошла успешно". 

Если Вы не получили письмо со ссылкой 

для активации, свяжитесь со службой 

поддержки support@mbeon.org 



4. Запустить приложение 

Откройте приложение. Нажмите кнопку 

"Начать". 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. Открыть чат 

Нажмите на иконку человека с символом 

+ или на кнопку "Создать новый чат". 

Выберите нужного специалиста из списка 

консультантов.  

Важно! Загрузка полного списка 

консультантов может длиться до 30 

секунд. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. Начать чат 

Нажмите на профиль интересующего Вас 

консультанта. Начните чат, нажав на 

значок диалога. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ваш адрес электронной почты 
должен быть здесь 



7. Написать сообщение 

Напечатайте сообщение. Отправьте 

голосовое сообщение, нажав на значок 

микрофона.  

Отправьте файлы, нажав на значок 

скрепки. 

Нажмите на три точки для просмотра 

отправленных файлов. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Свяжитесь со службой поддержки 

support@mbeon.org, если возникнут 

проблемы. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ihr mbeon 

Ihr mbeon 

Ihr mbeon 

Beraterin 


